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早
川
先
生
が
色
紙
く
れ
は
る
し
　
　
」
と
親
切
に
い
ろ
い
ろ
教
え
て
く
れ

る
。

放
送
開
始
数
分
前
に
パ
ー
ソ
ナ
リ
テ
ィ
の
早
川

一
光
さ
ん
が
登
場
　
参

加
者
の
皆
さ
ん
と
握
手
。

拒
手
．

▼
放
送
は
何
度
か
聴
い
た
こ
と
が
あ
る

が
　
実
際
に
参
加
す
る
と
早
川

一
光
さ
ん
と
ア
シ
ス
タ
ン
ト
の
竹
上
和
見
さ

ん
と
の
Ｓ
の
合
っ
た
会
話
。

早
川

一
光
さ
ん
と
参
加
者
が
世
惰
を
語
る

「び

っ
く
り
仰
天
講
座
」
。

懐
か
し
の
昭
和
の
唄
や
こ
の
番
組
オ
リ
ジ
ナ
ル
の

「ぼ
け
な
い
言
頭
」
を
み
ん
な
が
唄
っ
て
踊
る
。

▼
強
制
さ
れ
る
こ
と
な

水十帥しヽ然非醇ヤ処降設静一」韮配
・て薄勢静嘩蜘笠卸晦的能性輩い・

る
。

巧
回
参
加
す
る
毎
に
記
念
品
が
い
た
だ
け
る
の
だ
が
　
そ
の
日
は
な
ん

と
３
３
０
回
参
加
し
た
方
が
い
た
。

▼
日
こ
ろ

「福
祉
」
に
向
き
合
っ
て
仕

事
を
し
て
い
る
が
　
こ
の
番
相
こ
そ

「福
祉
」
と
思
っ
た
。

番
組
の
間
さ
手

を
元
気
づ
け
　
田
き
手
か
ら
も
電
話
　
フ
ァ
ク
ス
　
メ
ー
ル
が
が
た
く
さ
ん

属
さ
　
気
持
ち
が
伝
わ
っ
て
く
る
。

早
川

一
光
さ
ん
の
距
所
に
で
て
く
る

「臥
洒
落
」
も
間
さ
手
の
実
い
を
あ
い
　
こ
本
人
も
楽
し
ん
で
お
ら
れ
る
様

子
．

参
加
者
の
み
ん
な
も
生
き
て
い
る
こ
と
の
言
び
を
満
喫
し
て
い
る
。

▼

吾
組
は
お
よ
そ
２
時
間
。

そ
の
同
　
早
川

一
光
さ
ん
は
座
る
こ
と
な
く
番
組

を
リ
ー
ド
し
て
お
ら
れ
る
。

参
加
者
と
気
持
ち
を
一父
流
し
　
共
に
喜
び
を
共

有
さ
れ
て
い
る
こ
と
が
支
え
な
の
か
も
知
れ
な
い
。

そ
し
て
忘
れ
て
は
な
ら

な
い
の
は
　
番
組
に
携
る
ス
タ
ッ
フ
の
方
た
ち
の

「陰
の
力
」
が
そ
こ
に
あ

る
こ
と
を
見
逃
し
て
は
な
ら
な
い
。

▼
平
成
仰
年
度
が
も
う
す
ぐ
は
じ
ま

る
。

「福
祉
」
に
携
る
私
達
は
　
も
う

一
度

「福
祉
」
の
原
点
を
見
つ
め

国
々

　

「楽
し
く
」
そ
し
て

「み
ん
な
が
幸
せ
」
に
な
る
為
に
は
ど
う
す
れ

ば
い
い
か
。

そ
し
て
い
ろ
ん
な
場
面
で

「陰
の
力
」
に
な
る
こ
と
の

「詰

り
」
を
考
え
な
が
ら
仕
事
を
し
た
い
も
の
で
あ
る
。



)た人のつながり

園芸療法士

ほ
っ
と
す
る
暖
か
い
国
が
続

い
て
い
た
の
で
す
が
　
取
材
に

行

っ
た
日
は
あ
い
に
く
の
小
彗

の
舞
う
寒
い
国
と
な
り
ま
し
た
。

今
回
は
　
京
都
市
南
区
に
あ

る

「京
都
太
陽
の
家
」
（以
下

太
陽
の
家
）
で
自
芸
指
導
を
し

て
い
る
園
芸
療
法
士
の
寺
田
裕

美
子
さ
ん
を
た
す
ね
て
お
話
を

う
か
が
い
ま
し
た
。

寒
い
日
に
も
か
か
わ
ら
す

い
つ
も
の
参
加
者
と
ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
が
三
々
五
々
　
会
社
の
中

の

「ひ
ま
わ
り
」
と
い
う
看
板

が
掲
げ
ら
れ
た
い
つ
も
の
場
所

に
集
ま
っ
て
き
ま
す
。

活
動
の
開
始
時
間
は
９
時
か

ら
で
す
。

寺
田
さ
ん
は
参
加
者
に

「お
は
よ
う
こ

ざ
い
ま
す
」
と
声
を
か
け
な
が
ら
　
み
ん
な
が
集

ま
る
の
を
待
ち
ま
す
。

こ
の
日
の
参
加
は
１３
人
で
し
た
。

作
業
を
始
め

る
前
に
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
お
こ
な
い
ま
す
。

「今
日
の
作
業
は
何
を
し
ま
し
よ
う
か
」
と
参
加

者
か
ら
庭
の
変
化
の
様
子
や
、

す
べ
さ
作
業
内
容

の
報
告
を
受
け
、

皆
で
共
有
し
ま
す
。

キ
ウ
イ
　
び
わ
の
本
の
肥
料
や
り
、

蝋
梅

（ろ

う
ば
い
）
の
値
樹
の
準
備
、

草
引
き
な
ど
が
今
日

寺
田
さ
ん
に
作
業
の
手
を
少
し
休
め
て
も
ら
つ

て
こ
こ
で
の
活
動
に
関
わ
っ
た
い
き
さ
つ
や
活
動

内
容
に
つ
い
て
聞
き
ま
し
た
。

は
じ
め
は
施
設
か
ら
の
依
頼
で
し
た
。

京
都
太
陽
の
家
は
仰
オ
ム
ロ
ン
が
身
体
障
害
者

の
人
た
ち
の
就
労
と
雇
用
の
場
と
し
て
西
年
前
に

開
設
し
た
事
業
所
で
す
。

療
に
入
り
仕
事
を
し
て
い
る
人
は
　
休
日
の
過

し
方
と
し
て
時
に
は
　
外
に
出
て
ス
ポ
ー
ツ
を
楽

し
ん
だ
リ
　
イ
ベ
ン
ト
な
ど
に
参
加
し
た
り
と
い

う
こ
と
を
し
ま
す
が
　
言
手
な
人
た
ち
は
参
加
し

な
い
た
め
　
そ
こ
で
寺
田
さ
ん
に
休
日
を
利
用
し

て
の
余
暇
活
動
と
し
て
園
芸
指
導
を
し
て
ほ
し
い

と
施
設
か
ら
依
頼
が
あ
り
　
引
き
受
け
た
の
が
さ

っ
か
け
で
す
。
し
か
し
、

ほ
と
ん
ど
が
園
芸
に
興

味
の
な
い
３０
代
、

４０
代
の
男
性
。

興
味
を
持
っ
て

為
静
”
貌
的
対
脚
効
剛
蜘
的
わ
昧
的
一

出
毎
数
悔

ｏ

収
穫
で
き
て
メ
ン
パ
ー
も
お
も
し
ろ
く
な
り
　
そ

の
後
　
食
べ
る
も
の
だ
け
で
な
く
自
分
た
ち
の
生

活
の
場
に
草
花
を
植
え
て
楽
し
も
う
と
参
加
す
る

人
が
出
て
き
ま
し
た
。

拘
年
が
経
過
し
　
活
動
メ
ン
パ
ー
の
中
か
ら
リ

ー
ダ
ー
的
存
在
が
生
ま
れ
、

農
園
芸
未
経
験
者
の

学
び
の
場
か
ら
主
体
的
活
動
の
場
、

時
に
は
サ
ポ

ー
タ
ー
と
し
て
の
役
割
も
出
て
き
ま
し
た
。

ま
た
　
身
体
障
害
者
福
祉
工
場
と
い
う
場
は
施

設
内
の
ア
ク
セ
ス
や
車
椅
子
ト
イ
レ
設
備
　
庭
に

は
レ
イ
ズ
ド
ベ
ッ
ド
や
目
芸
自
助
具
が
整
っ
て
い

る
こ
と
　

一
番
に
は
そ
こ
に
集
ま
る
人
々
が
他
を

受
入
れ
た
い
気
持
ち
が
あ
る
こ
と
が
、

地
域
の
様
々

な
状
況
に
あ
る
人
が
集
い
共
に
心
身
の
活
性
の
場

と
し
て
共
有
し
て
い
く
こ
と
を
可
能
に
し
て
い
ま

す
。

寺田 裕 美子さん

プロフィール

京都府生まれ。

大学卒業後 造 国会社で道園設計の仕事をする。

その後 園 芸療法士の勉強をするため渡米。アメ

リカ知的障害者入所施設 「メルマーク」にて園芸

療法の現場に携わる。

アメリカ国芸療法協会認定園芸療法士「HTR」 「笑福庭Jltt。

京都道形芸術大学日本庭囲歴史遺産研究センター客員研究員。

亀岡市の社会福祉法人松花苑「みすのさJ「かしのき」知的障

害者施設でも園芸凍法のプログラムを実践。

の
作
業
に
な
り
ま
し
た
。

お
も
ち
つ
き
を
し
て
自

分
た
ち
が
育
て
た
大
根
寺
を
入
れ
た
雑
煮
を
作
る

と
い
う
の
も
今
日
の
目
玉
企
画
で
す
。

施
設
で
の

実
会
話
サ
ー
ク
ル
の
講
師
を
し
て
い
る
ア
メ
リ
カ

の
青
年
２
人
も
土
堀
り
や
お
も
う
つ
き
に
大
活
躍

で
し
た
。

活

動

の
始

ま

り

は

、
枝

豆
か

ら

・

・

太
陽
の
家
で

「陽
（ひ
）
だ
ま
り
活
動
」
が
始
ま

っ
た
の
は
１０
年
前
で
す
。

隔
週
土
曜
国
の
午
前
中

が
活
動
国
で
　
メ
ン
バ
ー
は
太
陽
の
家
の
従
業
員

と
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
拘
名
か
ら
１５
名
ぐ
ら
い
が
い

つ
も
の
活
動
メ
ン
パ
ー
で
す
。

このシリーズでは いま キラキラ輝いているひとを紹介してしヽます。



自
主
的
な
活
動
ヘ

リ
ー
ダ
ー
的
存
在
と
な
っ
て
い
る
日
本
さ
ん
に

も
お
話
を
聞
き
ま
し
た
。

４７
歳
の
時
　
事
故
で
頭
に
怪
我
を
負
い
　
半
身

が
不
自
由
で
す
。

釣
り
が
好
き
で
園
芸
に
は
興
味

が
な
か
っ
た
と
い
う
こ
と
で
す
が
、
７
年
前
か
ら

少
し
す
つ
関
わ
る
よ
う
に
な
り
　
や
り
始
め
る
と

る
作
業
が
続
き
ま
し
た
。

「中
庭
に
植
え
る
草
花

は
す
べ
て
種
や
挿
し
木
か
ら
増
や
し
て
い
こ
う
」

と
提
案
し
、

実
際
に
自
室
の
ベ
ラ
ン
ダ
で
管
理
し

て
芽
吹
い
て
植
え
か
え
や
す
く
な
っ
た
苗
を
中
庭

に
お
ろ
し
て
く
れ
た
の
は
田
本
さ
ん
で
す
。

ま
た

活
動
日
以
外
の
仕
事
の
合
間
に
も
宿
根
車
の
百
を

少
し
す
つ
増
や
し
て
は
移
植
す
る
こ
と
を
地
道
に

続
け
て
く
れ
た
こ
と
で
庭
が
充
実
し
て
い
さ
ま
し

た
。他

に
丸
毛
さ
ん
と
い
う
親
子
も
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

と
し
て
参
加
さ
れ
て
い
ま
す
。

両
親
は
お
も
ち
つ

き
の
準
備
　
息
子
さ
ん
は
花
の
手
入
れ
と
そ
れ
ぞ

れ
の
持
ち
場
で
自
分
か
ら
進
ん
で
動
い
て
お
ら
れ

皆
さ
ん
自
分
の
事
と
し
て
こ
の
活
動
を
受
け
止
め

て
お
ら
れ
ま
す
。

こ
の
丸
毛
さ
ん
の
息
子
さ
ん
は

寺
田
さ
ん
の
ア
シ
ス
タ
ン
ト
と
し
て
亀
岡
の
施
設

に
も
園
芸
助
手
と
し
て
行
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と

で
す
。

寺
田
さ
ん
は
　
「園
芸
猿
法
の
分
野
は
日
本
に
紹

介
さ
れ
て
か
ら
抑
年
あ
ま
り
と
な
り
ま
す
が
　

一

般
的
に
は
ま
だ
知
ら
れ
て
い
な
い
部
分
が
多
く
聞

拓
分
野
で
も
あ
る
」
と
言
い
ま
す
。

寺
田
さ
ん
が
考
え
る
園
芸
療
法
の
魅
力
は
　
自

然
や
植
物
と
の
触
れ
あ
い
は
障
害
の
有
無
を
越
え

て
共
有
で
き
る
こ
と
。

障
害
や
病
気
を
か
か
え
な

が
ら
も
共
に
行
え
る
こ
と
。

ヶ
ア
す
る
人
も
さ
れ

る
人
も
互
い
の
役
割
を
超
え
て
共
に
有
で
き
る
こ

と
。こ

れ
ら
を
強
く
ア
ピ
ー
ル
し
て
い
き
た
い
と
お

っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。

取
材
し
た

「陽
だ
ま
り
活
動
」
の
よ
う
に
仲
間

み
ん
な
で
作
業
す
る
こ
と
で
人
の
輪
と
い
う
つ
な

が
り
を
育
て
て
い
る
こ
と
を
実
感
し
な
が
ら
　
太

陽
の
家
を
後
に
し
ま
し
た
。

次
第
に
お
も
し
ろ
く
な
っ

て
き
た
そ
う
で
す
。

日
本

さ
ん
が
花
を
植
え
て
整
備

し
た
正
面
入
リ
ロ
な
ど
案

内
し
て
い
た
だ
さ
な
が
ら

お
話
を
聞
き
ま
し
た
。

日
本
さ
ん
は
次
第
に
植

物
図
鑑
や
専
門
書
か
ら
栽

培
方
法
な
ど
を
学
び
、

中

定
で
挿
し
木
な
ど
実
践
し

て
は
ま
た
学
び
、

繰
り
返

し
て
目
芸
技
術
を
習
得
し

て
い
か
れ
ま
し
た
。

ひ
だ

ま
り
活
動
が
始
ま
っ
た
当

初
、

種
を
蒔
い
て
も
な
か
な
か
水
の
管
理
が
継
続

出
来
な
か
っ
た
り
　
な
め
く
じ
に
や
ら
れ
て
し
ま

う
ト
ラ
フ
ル
が
多
く
、

苗
を
購
入
し
て
植
え
替
え

園芸福祉とは、

1病 や障害の有無に関わらす す べて

の人に対し

2日 々の暮らしにおいて 健 康で心豊

な生活を送ることができるよう

3そ れぞれに園芸やその環境を活用し

4心 身の疲れを病し、健康の回復や維

持 増 進を図り 生 活の質を高める

0



父
子
家
庭
に
も
経
済
的
支
援
を

求
め
る
声
が
高
ま
っ
て
い
ま
す

近
年
　
離
婚
率
の
上
昇
に
伴
い

一
人
親
家
庭
が

増
加
し
　
小
さ
な
子
ど
も
を
泰
育
す
る
父
子
家
庭

も
増
加
傾
向
に
あ
り
ま
す
。

経
済
不
況
に
伴
う
貧
因
と
格
差
が
広
が
る
中

母
子
家
庭
お
よ
び
父
子
家
庭
を
間
わ
す
、　

一
人
親

家
庭
が
就
労
し
な
が
ら
吉
児
や
養
育
を
行
っ
て
い

く
の
は
、

体
力
的
　
経
済
的
に
も
厳
し
い
状
態
で

あ
る
こ
と
は
容
易
に
推
測
で
き
ま
す
。

国
の
制
度
で
は
、

経
済
的
な
支
援
の
柱
と
し
て
、

拒
歳
以
下
の
児
童
を
扶
泰
し
て
い
る
母
子
家
庭
に

対
し
児
童
扶
養
手
当
が
支
給
さ
れ
ま
す
が
、

父
子

家
庭
は
こ
の
制
度
の
対
象
外
と
な
っ
て
い
る
の
が

現
状
で
す
。

よ
っ
て
、

父
子
家
庭
の
生
活
を
支
援

す
る
た
め
　
自
治
体
独
自
で
児
童
扶
養
手
当
を
支

給
し
た
り
　
児
童
扶
養
手
当
制
度
の
支
給
拡
大
を

国
に
対
し
て
求
め
る
動
き
等
が
活
発
化
し
て
い
ま

す
。

全
国
的
に
は
　
平
成
１７
年
「
月
の
全
国
市
長

会
が
ま
と
め
た
少
子
化
対
策
の
充
実
強
化
を
図
る

要
望
の
中
に

「父
子
家
庭
に
つ
い
て
も
児
菫
扶
養

手
当
給
付
愛
の
支
給
対
象
と
す
る
こ
と
」
が
明
記

さ
れ
ま
し
た
。

そ
う
し
た
流
れ
の
中
　
平
成
２０
年
に
入
り
、

山

梨
県
山
梨
市
　
栃
木
県
日
光
市
で
は
父
子
家
庭
に

対
し
福
祉
手
当
や
父
子
手
当
を
支
給
。

京
都
府
京

臼
辺
市
で
は
児
重
狭
養
手
当
を
父
子
家
庭
ま
で
拡

大
す
る
こ
と
を
求
め
る
意
見
書
が
議
会
で
可
決
さ

れ
る
動
き
が
あ
り
ま
し
た
。

こ
の
よ
う
に
、

全
国
的
に
高
ま
り
を
見
せ
て
い

る
父
子
家
庭
へ
の
経
済
的
支
援
を
背
景
と
し
て
、

京
都
府
社
会
福
祉
協
議
会

（以
下
　
本
会
）
で
は

父
子
福
祉
の
推
進
を
平
成
卸
年
度
の
重
点
事
業
と

し
て
位
置
づ
け
活
動
を
展
開
し
ま
し
た
。

設
立
さ
れ
て
か
ら
１７
年

顔

が

見

え

る

の

構

築

を

目

指

し

て

京
都
府
内

父
子
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
誕
生

京
都
府
内
で
　
初
め
て
父
子
会
が
誕
生
し
た
の

は
平
成
４
年
１２
月
。

き
っ
か
け
は
、

そ
の
年
に
広

島
で
開
催
さ
れ
た
父
子
の
全
国
大
会
に
　
現
舞
鶴

市
父
子
会
会
長
が
参
加
し
、

他
の
地
域
の
父
子
会

と
交
流
を
深
め
る
こ
と
で
、

「舞
醸
市
で
も
父
子

会
を
立
ち
上
げ
、

活
動
を
展
開
し
て
い
き
た
い
」

と
の
熱
い
思
い
を
も
っ
た
こ
と
で
す
。

そ
こ
で
、

舞
鶴
市
行
政
や
民
生
委
員
　
社
協
の

協
働
の
も
と
　
舞
鶴
市
父
子
会
の
設
立
に
向
け
て

協
議
を
積
み
重
ね
て
誕
生
し
た
の
が
　
人
と
人
と

の
つ
な
が
り
を
重
視
し
た
父
子
会
活
動
の
歴
史
の

始
ま
り
で
す
。

そ
の
後
　
次
々
と
父
子
会
が
誕
生
し
　
現
在
で

は
７
市

（福
知
山
市
、

舞
鶴
市
　
綾
部
市
　
自
津

市
　
京
丹
後
市
　
亀
岡
市
、

城
陽
市
）
に
父
子

（福

0



祉
）
会
が
あ
り
　
交
流
　
学
習
事
業
を
通
じ
て

父
子
家
庭
の
組
織
化
を
進
め
て
い
ま
す
。

本
会
で
も
　
平
成
４
年
以
降
　
研
修
会
や
会

議
、

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
　
制
度
の
広
報
　
父
子

会
行
事
へ
の
参
加
協
力
等
を
継
続
し
て
取
組
ん

で
き
ま
し
た
。

し
か
し
な
が
ら
　
近
年
で
は
父
子
会
の
会
昌

減
少
　
役
員
の
長
期
化
　
新
規
の
会
員
が
増
え

な
い
事
の
背
景
に
よ
り
　
父
子
会
と
し
て
活
発

な
事
業
展
開
が
で
き
て
い
な
い
と
の
声
が
高
ま

っ
て
き
ま
し
た
。

輝

そ
こ
で
、

平
成
卸
年
度
よ
り
本
会
は
、

京
都
府

民
生
児
童
委
員
協
議
会

（以
下
　
京
都
府
民
児
協
）

の
協
力
を
得
て
　
父
子

（福
祉
）
会
と
連
携
し

関
係
者

（行
政
　
民
生
委
員
　
父
子
会
　
社
協
）

が
顔
を
合
わ
せ
　
父
子
家
庭
の
困
り
こ
と
や
悩
み

を
共
有
し
ま
し
た
。

そ
の
場
を
受
け
て
、

父
子
家

庭
が
抱
え
て
い
る
課
題
を
父
子
家
庭
の
固
有
の
間

題
と
す
る
の
で
は
な
く
　
地
域
で
生
活
し
て
い
る

み
ん
な
の
課
題
と
し
て
考
え
て
い
く
た
め
に

　

「京

都
府
内
父
子
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
の
構
築
を
目
指
す

こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

象
に
ア
ン
ケ
ー
ト
を
送
付
し
　
３
１
７
世
帯
か
ら

回
答
を
得
ま
し
た
。

（回
収
率
３９
％
）

こ
れ
ら
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、

「リ
ス
ト
ラ
さ
れ

た
等
、

困
っ
た
時
に
経
済
的
支
援
を
し
て
欲
し
い
」

「収
入
に
応
じ
て
児
童
扶
養
手
当
を
支
給
し
て
欲

し
い
」
等
の
経
済
的
な
支
援
を
求
め
る
声
が
多
く

今
回
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
も
　
父
子
家
庭
の
世

帯
収
入
が
３
０
０
万
円
以
下
で
あ
る
世
帯
が
全
体

の
約
半
数
を
占
め
て
い
ま
し
た
。

ま
た

　

「働
い

て
い
る
お
父
さ
ん
が
安
心
し
て
病
気
の
子
ど
も
を

預
け
ら
れ
る
環
境
整
備
を
お
こ
な
っ
て
欲
し
い
」

「家
事
や
育
児
の
補
助
を
お
こ
な
っ
て
欲
し
い
」

と
い
う
子
ど
も
に
関
す
る
要
望
が
多
く
な
っ
て
い

ま
す
。

特
に
意
見
と
し
て

一
番
多
か
っ
た
の
は
、

「子

育
て
は
母
子
　
父
子
間
わ
す
行
政
サ
ー
ビ
ス
が
必

要
」
な
ど

「母
子
と
同
等
の
法
制
度
の
充
実
」
を

求
め
る
も
の
で
　
こ
れ
ら
父
子
家
庭
の
生
活
実
態

を
把
握
し
　
具
体
的
な
対
応
や
シ
ス
テ
ム
作
り
に

つ
な
げ
て
い
く
こ
と
が
必
要
と
な
っ
て
き
て
い
ま

す
。

【課
題
の
掘
り
起
こ
し
】

ま
す
は
父
子
家
庭
の
声
を
掴
む
！

父
子
家
庭
実
態
ア
ン
ケ
ー
ト
の
実
施

平
成
２０
年
度
の
京
都
府
内
父
子
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
事
業
と
し
て
、

父
子
家
庭
の
立
場
に
た
っ

た
父
子
福
祉
を
進
め
て
い
く
た
め
に
、

父
子
家

庭
が
抱
え
る
生
活
の
悩
み
や
喜
ら
し
の
課
題
等

の
実
態
把
握
を
目
的
と
し
て
父
子
家
庭
の
実
態

ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
ま
し
た
。

こ
の
取
組
み
は
、

本
会
と
京
都
府
民
児
協
と

の
協
働
に
よ
り
　
京
都
府
内
全
域
の
父
子
家
庭

を
対
象
と
し
た
初
め
て
の
も
の
で
す
。

ア
ン
ケ
ー
ト
は
、

民
生
委
員
が
把
握
し
て
い

る
福
祉
票
の
父
子
家
庭

（８
０
２
世
常
）
を
対

【課
題
の
共
有

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り

。社
会
化

】

父
子
家
庭
と
共
に
歩
む
！

地
域
別
父
子
懇
談
会
の
実
施

平
成
抑
年
度
の
京
都
府
内
父
子
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

事
業
の
第
二
弾
と
し
て
　
７
つ
の
父
子
会
を
中
心
に

父
子
会
　
行
政
　
民
生
委
員
　
社
協
の
関
係
者
が

一
堂
に
集
ま
る
懇
談
会
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
を
基
礎
資
料
と
し
て
　
父
子
家

庭
の
課
題
や
当
喜
者
の
立
場
に
立
っ
た
諸
制
度
の

充
実
化
に
つ
い
て
協
議
を
行
っ
て
い
き
ま
す
。

京
都
府
内
全
域
で
の
取
組
結
果
は
　
平
成
創
年

５
月
頃
に
公
表
予
定
で
す
が
　
こ
の
取
組
み
は
継

続
さ
れ
て
こ
そ
　
初
め
て
成
果
が
形
に
な
る
も
の

で
す
。

取
組
み
を
通
じ
て
　
父
子
家
庭
の
悩
み
や
課
題

の
共
有
　
解
決
だ
け
で
は
な
く
　
地
域
の
方
に
父

子
会
を
知
っ
て
も
ら
い
　
新
し
い
父
子
会
員
の
増

加
や
支
援
者
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
、

父
子
会
の
活

性
化
に
つ
な
げ
、

父
子
会
組
織
の
更
な
る
発
展
と

広
が
り
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

京
都
の
取
組
み
を
全
国
に
発
信
！

平
成
４
年
に
第

一
回
父
子
福
祉
全
国
交
流
会
が

広
島
県
で
開
催
さ
れ
た
後
、

全
国
各
地
で
父
子
会

が
発
足
し
露
り
上
が
り
を
見
せ
て
い
ま
し
た
が

近
年
で
は
活
動
休
会
の
父
子
会
が
増
え
　
定
期
的

な
活
動
を
行
っ
た
り
、

行
政
　
民
生
委
員
、

社
協

と
協
働
し
な
が
ら
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
父
子

会
は
減
少
し
て
い
る
状
況
に
あ
り
ま
す
。

し
か
し
、

一泉
部
で
は
盛
り
上
が
り
を
見
せ
　
新

し
い
取
組
み
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
は
　
当

事
者
で
あ
る
父
子
会
や
父
子
世
帯
が
地
道
に
活
動

葬
諭
附
味
講
説
卿
憾
勝
難
焼
憤
准
説
鈍
七

報
庁
消
ｏ

父
子
会
を
中
心
に
関
係
機
関
が
手
を
組
み
、

様
々

な
立
場
で
意
見
交
換
を
お
こ
な
う
機
会
を
持
ち
続

け
て
き
た
こ
と
が
　
京
都
で
の
新
た
な
取
組
み
へ

と
つ
な
が
り
ま
し
た
。

京
都
府
内
父
子
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
し
て
は
　
新

た
な
父
子
会
の
設
立
に
向
け
て
支
援
を
行
っ
て
い

く
と
と
も
に
、

父
子
家
庭
に
対
す
る
諸
制
度
の
充

実
化
を
求
め
な
が
ら
　
活
動
を
進
め
て
い
き
ま
す
。

全
国
的
に
活
動
が
停
滞
し
て
い
る
父
子
会
　
父

子
福
祉
活
動
に
も
う

一
度
新
し
い
向
を
吹
か
せ

京
都
だ
け
の
取
組
み
で
は
な
く
、

父
子
会
活
動
が

全
国
各
地
の
取
組
み
と
し
て
活
性
化
さ
れ
る
よ
う
、

関
係
機
関
と
力
を
合
わ
せ
て
更
な
る
挑
戦
を
続
け

て
い
さ
ま
す
。

（文
責
　
事
務
局
）



第
二
者
評
価
受
診
事
業
所
か
ら
の
報
告

壮
五福

畑
向
島
保
育
園

園
長
　
奥
山
　
茂
彦

法メ畜
事業所名
評価を受けた種別
住所

評価機関

社会福祉法人 向 阜保百目

向島保育目
保育所
京都府京都市伏見区向島本丸60

TEL 075-601-1761
FAX 075-601-9337

京都府保育協会

安
心
し
て
あ
す
け
ら
れ
る
保
育
園
を
目
指
し
て

活
発
に
な
っ
た
職
員
会
議

最
近
、

本
国
の
職
員
会
議
は
景

く
な
り
な
が
ら
も
活
発
で
あ
る
。

日
長
で
あ
る
私
の
話
が
長
い
の
で

は
な
く
、

職
員
間
で
の
議
諭
が
活

発
な
た
め
に
長
い
の
で
あ
る
。

こ
れ
ま
で
、

本
国
は
伏
見
で
は
三
番
目
に
古
く

地
域
に
根
づ
さ
　
ベ
テ
ラ
ン
の
保
育
士
が
多
く
、

信
頼
さ
れ
て
い
る
保
育
園
だ
と
自
負
し
て
き
た
。

た
だ
よ
く
考
え
て

「本
当
に
そ
う
か
な
」
と
思
う

時
が
あ
る
。

日
頃
は

「安
心
し
て
子
ど
も
を
預
け

て
も
ら
え
る
保
育
づ
く
り
を
」
と
私
は
言
っ
て
き

た
。

だ
が
、

保
護
者
が
本
当
に
そ
う
思
っ
て
い
る

か
ど
う
か
。
こ
ん
な
こ
と
か
ら

「
一
度
、

第
二
者

評
価
を
受
け
て
み
れ
ば
」
と
い
う
声
が
あ
り
職
員

会
議
で
提
案
し
た
。

急
な
提
案
で
反
応
は
今
ひ
と

つ
。

返
っ
て
き
た
の
は

「な
ん
で
こ
ん
な
に
忙
し

い
の
に
」
と
い
う
職
員
の
声
。

実
の
と
こ
ろ
　
提
案
し
た
私
自
身
も
へ
っ
び
り

霞
だ
っ
た
。

職
員
は

「し
か
し
園
長
の
提
案
な
の

で
、

と
に
か
く
や
っ
て
み
よ
う
」
と
言
っ
て
く
れ

た
。

思
い
の
ほ
か
良
か
っ
た
結
果

受
診
を
す
る
に
あ
た
っ
て
、

平
成
”
年
度
は
ま

す
雰
囲
気
づ
く
り
か
ら
始
め
、

主
任
の
主
導
で
ブ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
テ
ー
ム
を
作
っ
た
。

２０
年
度
に
入
っ

て
勉
強
会
を
行
い
、

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
、

自
己
評

価
書
作
成
　
保
護
者
会

へ
の
説
明
　
そ
し
て
最
後

に
全
体
の
間
き
取
り
調
査
を
順
次
実
施
し
た
。

そ

し
て
９
月
の
結
果
発
表
。

す
い
ぶ
ん
心
配
し
た
が

思
い
の
ほ
か
結
果
は
良
か
っ
た
の
で
　
職
員
と
共

に
胸
を
な
で
お
ろ
し
た
。

園
長
の
出
番
は
あ
ま
り
な
い
が
、

た
だ
こ
の
調

査
期
間
中
の
１
年
余
り
、

職
員
ら
と
保
育
サ
ー
ビ

ス
の
在
り
方
、

保
護
者
の
願
い
等
で
様
々
な
議
諭

を
し
て
、

戦
員
ら
の
意
識
も
す
い
ぶ
ん
変
わ
っ
た

と
思
う
。

逆
に
園
長
と
し
て
職
員
の
職
場
環
境
の

車
一

中揃

‐

一
日

硝

」

改
善
に
注
意
を
払
う
よ
う
に
な
っ
た
。

私
は
日
長
職
３
年
目
。

常
動
職
員
間
で
は
、

一
番
の
新
米
で
あ
る
。

保
膏
専
門
家
の
職

員
同
志
の
議
論
を
聞
い
て
い
れ
ば
　
私
の

出
番
は
あ
ま
り
な
い
。

活
発
で
長
い
職
員

会
議
を
聞
き
な
が
ら
、

う
ま
く
切
り
回
し

て
い
る
主
任
の
手
腕
に
感
心
し
な
が
ら
見

て
い
る
。

こ
ん
な
環
境
に
な

っ
た
の
は
第
二
者
評

価
を
受
け
た
か
ら
が
　
あ
る
い
は
こ
ん
な

園
だ
か
ら
、

う
ま
く
第
二
者
評
価
が
受
け

ら
れ
た
の
か
、

ど
ち
ら
に
せ
よ
、

園
の
雰

”理
氣
ど
真
く
な
っ
た
の
は
間
違
い
な
い
と
思
っ

て
い
る
。



苦1青対応事例
福祉サービスの向上
福祉サービス運自適正化委員会では 福 祉サービス利

用時の言情について相談や解決にむけての話し合い等を

おこなっており 話 し合いの中で 申 出人の気持ちに沿つ

て 今 後もより良いサービスを利用できるように調整し

ていく役割を担つています。

今回作成した事例集では 実 際に施設や事業所で起こつ

た事例を取り上げています。 「言情」という言葉は、利

用部の事業者こ対する不平 不 満と考えられ 事 業者にとっ

て面倒なもの 厄 介なものと提えがちです。しかし ―

方でその背景には 利 用者の抱える生活の不安や問題が 店

憶Jと してまれてきていることがあります。 「言情」と

いう形で表現された利用者や家族の想い 福 祉二―ズを

受け止め 福 祉事業者として何ができるかを考え対応し

ていく視点を委員会のコメン トとして盛り込んでいます。

この事例集は、単に言情への対応マニユアルとしてだけ

ではなく 事 業所の福祉サービスの質の向上のために活

用いただければと思つています。

曽情対応事例集―福祉サービスの向上を目指 して 全 36ベ ージ
◆[希望の事業所は、
京都府社協福祉サービス運営稿干化委員会まで、 「言情対応事例集希望」と記勲の上、住所 氏 名 電 話番号を記入し、
FAX(0752526010)で お申し込み下さい。
1冊 500円 でお送りします。
※支払方法については、冊子をお送りしたときにお知らせします。

苦1膚対応事例集
福祉 サー ヒスの向上 をめ さ して

京都府社踊福祉サーどス運営適正化委員会

ボランティア
わすかと保険料で 傷書部分 (ポランティア自身のケガ)と
酎1貢任部分 (活動中他人の身体 財物に損害を与えたとさ)
が補償さllます。
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」

問合わせ 申込先

(福)京 都府社会福祉協議会
京都市中京区竹屋町通烏丸東入る清水町375

TEL075-252-6295

取扱代理店  株 式会社エスアールエム

専用ダイヤル 075-322-8613

引受保険会社 三 井住友海上火災保険株式会社

ボランティア・福祉活動等行事保険

福祉事業総合補償制度

ま ご こ ろ ワ イ ド
tjあります

0



平成2]年 1月21日 (水)八 ― トピア京都にて京都府生命保険協会

の車両の奇贈式が行なわれました。京都府生命保険協会は社会貢献

事業の一員として 生 命保険社員の募金を基に 福 祉巡回車の奇贈

を毎年行なつています。本年は伊根町社会福祉協議会へ 積 雪にも

対応できる四輸駆動車両を寄憎されました。

京都府生命保険協会より

伊根町社協に福祉巡回車を寄贈 フアミリーレストラン

COCO′ Sより寄付

株式会社ファイブスターより、下記ファ

ミリーレス トラン店舗でのお客様からの

募金を寄付として頂きました。

ココス上狛店/コ コス京国辺店/コ コス

アル フラザ亀岡前店/コ コス京都梅津店

京都の福祉の発展のために有効に活用さ

せて頂きます。ありがとうこざいました。

京都の福祉 翻謂義2∞窮廻岬

発行所 京 都府社会福祉協議会

発行人 森  育 寿
〒60408ア 4京 都市中京区竹昼町通鳥丸東入る清水町375

TEL  Oア 5-252-629] FAX 075-252-6310

URL  httpiノ カぃmⅢv kyOsha(yo o「 ip

生命保険協会会長より'根 町社協品川会長に車両キーが手遁さllる。

買ヨ劇
=

丹

保育所保育指針

拳

串

尊

・

新保育所保育指針を読む
〔解説 資 料 実 践〕

定価 795円  B5判  210頁

新保育所保育指針が大きく変わり去年 3月 ZO日 に告示さ

れました。新しい保育指針を理解できるように そ してこれ

からの保育を倉J道するために ま た 保 育がどう変わるのわ`

こんな疑間 不 安にこたえるため 本 督が出版されました。

保育指針前文や保育指針解説魯全文はもちろん 保 育指針

のポイント そ の他関連資料 「保高の友J特 集抜粋などをコ

ンパクトにまとめています。

お申し込み|よ、京都府社会福祉協議会
0フ5-252-6291 ま でこ連絡下さい。

「京都の福祉」へのこ意見 ご感想、

とりあげてほしいテーマなどをお寄せ下さい。

表紙の写真も募集中です。(テーマ 「実顔」)

本費 のヽこ意見等は 右記URとの
「お問合せフォーム」を通してお奇せください。


