
令和３年度 セミナー＆交流会（外国人介護職員等向け） 開催要綱 

 

１ 目 的 

外国人介護職員や介護職を目指す外国人にとって、介護現場で働く上で必要なコミュ

ニケーションや接遇マナーについて学んでいただくことにより、介護職員の確保・定着

につなげることを目的にセミナーを実施します。 

併せて、外国人介護職員及び介護職を目指す外国人同士が交流を図り、共通のテーマ

で話し合う中で親睦を深めることにより、メンタル面の不調を防ぎ、日本で安心して生

活できるよう支援することを目的に交流会を開催します。 

  

２ 日 時 

令和４年２月 25 日（金）13：30～15：40（２時間 10 分） 

 

３ 方 法 オンライン（Zoom） 

※相互コミュニケーションの時間がありますので、可能な限りビデオ ON でご参加くだ

さい。 

※WEB での参加に際して、下記の環境が必要となります。 

①PC、タブレット（スマートフォンによる参加は、電話着信があると電話が優先され

るため、推奨しません。） 

②インターネット環境（有線 LAN での接続を推奨します。） 

③セミナーに参加できる環境（周りに人がいる環境で参加される際は、イヤホンの使

用をお勧めします。） 

 

４ 参加対象 

（1）京都府で就労している外国人介護職員 

（2）介護の仕事に関心がある京都府在住の外国人 

 

５ 定 員 ３０名 

・少人数のグループに分かれて、交流をしていただく予定です。 

・定員超過の場合は参加者を調整させていただく場合があります（調整の場合は、事前に

ご連絡いたします） 

 

６ 参加費  無 料 

 

７ 申込方法  WEB フォーム（下記 URL または QR コード） 

URL：https://forms.gle/JpKsbzMGpdhNjWMPA 

 



８ 申込締切  令和４年２月 15 日（火）  

 

９ 日程・内容 

時間 内容 講師等 

13：00～ Zoom 入室可能  

13：30～ 

13：40 

開会・オリエンテーション 外国人介護人材支援

センター職員 

13：40～ 

14：35 

【セミナー】 

「コミュニケーションとマナー スキルアップセミナー」 

 ・日本の文化・価値観を知る 

 ・日本で安心して仕事をする方法 

 ・介護現場で求められる接遇マナー 

 ・実践のためのワーク 

【講師】 

林田 尚之氏 

一般社団法人 

KYOEN 代表理事 

14：35～ 

14：55  

【ミニ講義】 

・介護現場でよく使う日本語 

・関西弁（京都弁）⇔外国語 

【講師】 

澤田 智子氏 

14：55～ 

15：00  

休憩  

15：00～ 

15：30  

【交流会】（少人数のグループで実施） 

・自己紹介（名前、国籍、仕事内容、勉強している内容（留

学生）等） 

・日本での仕事、生活で困ったこと、嬉しかったこと 

・本セミナーでの気づきとアクション 

外国人介護人材支援

センター職員等 

15：30～ 

15：40  

閉会・事務連絡（アンケートの提出方法等） 外国人介護人材支援

センター職員 

※プログラムは変更する場合があります。 

 

１０ その他 

ご不明な点等がありましたら、下記までお問合せください。 

 

＜問い合わせ先、事務局＞ 

京都府社会福祉協議会 京都府外国人介護人材支援センター（担当：野々口、坂下） 

〒604-0874 京都市中京区竹屋町通烏丸東入ル ハートピア京都 地下１階 

    TEL(075)252-6295  FAX(075)252-6312  E-mail：kfcsc@kyoshakyo.or.jp 

    HP: http://fukujob.kyoshakyo.or.jp/kpfcsc/ 


